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Volle Terminkalender, die
auf absehbare Zeit nicht
leerer werden: Die Fach-
leute der Schuldnerbera-
tung Fulda und die des
Caritasverbands Fulda-
Geisa haben alle Hande
voll zu tun, da durch die
Coronakrise immer mehr
Menschen in finanzielle
Schwierigkeiten geraten.

Dirk Brell, Finanzwirt und
Schuldnerberatung der Be-
ratungsstelle Fulda, be-
fiirchtet, dass die -wirt-
schaftlichen Folgen der Co-
ronakrise erst in einigen Mo-
naten zu spiiren sein wer-
den. ,Die Nachfrage mach
Beratungsgesprachen ist
deutlich gestiegen. Dies ist
aber moch nicht die Spitze
des Eisbergs®, betont er.
Meistens haben Menschen
noch Ersparnisse, kinnen
das Girokonto iiberziehen
oder leihen sich Geld bei
Freunden oder Familie. ,,Er-
eignisse, wie die Coronakri-
se, sind nie sofort zu spiiren.
In den nichsten Monaten
wird die Nachfrage deutlich
steigen.”

D¥ie Menschen, die die Hil-
fe in Anspruch nehmen,
sind in den meisten Fillen
bereits an den Rand ihrer
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Schuldnerberatung erwartet hohe Nachfrage

Existenz gedrangt. ,,Oftmals
spielt das Schamgefiihl eine
grofie Rolle - was auch abso-
lut verstandlich ist. Deshalb
kommen viele Menschen
erst auf uns 7u, wenn der
Schuldenberg bereits ange-
wachsen ist“, erkldrt der Fi-
nanzwirt. Den Grund far
den erhihten Anspruch der
Beratungsstelle sieht Brell -
natiirlich - in der Corona-
krise. Kurzarbeitergeld oder
das Verlieren eines Jobs rei-
fien extreme Licken in die
Haushaltskassen.

Aufgrund der fehlenden
Einnahmen sind auch Per-
sonen auf die Schuldnerbe-
ratung angewiesen, die vor
einigen Monaten nicht im
Entferntesten damit gerech-
net hitten. ,.Es nehmen Per-
sonen aus allen Schichten
Gespriache wahr. Wir bera-
ten micht nur Sozialschwa-
che, wie viele annehmen®,
erklirt der Ratgeber und
nennt Akademiker, IPro-
grammierer, Arubis oder
Gastronomen als Beispiele.
Generell habe er in den ver-
gangenen Jahren einen
Wandel im Umgang mit und
der Einstellung zu Geld fest-
stellen kinnen. ,Fiir einige
wird dadurch die Krise zum
Problem. Sie macht ndgmlich
vor niemanden halt*

Ein weiterer Faktor ist die
Psyche von Klienten, die un-
ter dem Diruck der Verschul-
dung arg leiden. Die Coro-
nakrise verschirft diese 5i-

tuation erheblich, verdeut-
licht Brell. ,,Ein Klient hat
zum Beispiel seinen Job ver-
loren und kann seine Raten
nicht bezahlen. Dass dieser
dann Angst hat, seine Briefe
#u dffnen, da weitere Rech-
nungen in der Post sein
kinnten, ist vollig verstind-
lich Generell versucht er
zu sensibilisieren und be-
tont, die hilfebediirftigen
Menschen mnicht amn den
Pranger zu stellen. ,Natiir-
lich haben sie Fehler ge-
macht. Man muss aber im-
mer den Menschen betrach-
ten, der oft einen Schicksals-

schlag hinter sich hat.” Bei
akuten Geldsorgen riat die
Schuldnerberatung, offen
und ehrlich mit den Glaubi-
gern umzugehen und um ei-
ne Stundung der Raten zu
bitten. ,,In diesem Fall sollte
die Lohnabrechnung ko-
piert und dem Glaubigern
vorgelegt werden. Dieser
sicht dann, dass nichts
holen ist“, wverdeutlicht
Erell. Wichtig dabei sei, dass
die Bankdaten und der Ar-
beitgeber geschwarzt wer-
den. Sollten Menschen aller-
dings mit mehreren Glaubi-
gern zu tun haben, hilft in
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den meisten Fillen nur noch
externe Hilfe.

Dringend wammen die
Fachleute indes vor Angebo-
ten im Internet. ,Viele sind
verzweifelt und greifen
dann zu Kurzkrediten im In-
ternet, um wenigstens die
aktuellen Schulden zu be-
gleichen®, erklirt der K-
nanzwirt. Problem: Meis-
tens nehmen diese Unter-
nehmen Zinsen in Hohe von
14 Prozent oder hoher. Die
verschuldete Person gerate
durch einen solchen Kredit
in einen Teufelskreis, da die
roten Zahlen stetig héher
werden.

Wendet sich eine Person
an die Beratungsstelle,
kommt es immer zu einem
persinlichem Gesprach.
Der Berater schaut sich die
Unterlagen des Schuldners
an und klirt diesen auf, wie
die Schuldnerberatung ar-
beitet und welche die nichs-
ten Schritte sind. Ziel der An-
gestellten ist es immer, einen
aullergerichtlichen Ver-
gleich zu erwirken. Sprich:
Der Klient kann sich von
Schulden befreien, ohne
dass ein Gericht eingreifen
IIss.

Auch wenn die Zahl der Be-
ratungsgesprache  steigen
wird, kommen Absagen fiir
Brell nicht in Frage. ,,[Das wi-
derstrebt mir. In solchen Fal-
len erhohen wir die Kapazi-
tit und bieten zur Not Ge-
spriche am Samstag an.“




